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Adäquate Umgangsformen
SPA Etikette     

GEBÜHREN

Dieses Qualifizierungsangebot richtet sich an Berufsgruppen  

im Handlungsfeld Beauty, Wellnes, Physio und SPA. Um einen

entsprechenden  Nachweis wird gebeten.   

ZUGANGSVORAUSSETZUNG

INHOUSE TRAINING
BEI IHNEN VOR ORT

TRAINING IN UNSERER
*SCHULUNGSSTÄTTE

Alle erforderlichen Inhalte werden an einem Trainingstag mit 6

Unterrichtseinheiten á 45 Minuten vermittelt. Ergänzt durch

zwei Pausen beträgt die Gesamtdauer der Qualifizierung 6 Std.

DAUER, UNTERRICHTSEINHEITEN

Teil 1 Theorie: Begrüßung und Einleitung, Beleuchtung der

Begrifflichkeit, Sinn und Zweck der SPA Knigge, gemeinsames

Erfassen bekannter Benimmregeln, Vervollständigung des SPA

Knigge-Regelwerks, Zusammentragen charakteristischer

Abläufe und Bewusstseinsschärfung für deren Herausforderung,

Ausfindigmachung von Benimm-Flops, Anschaulichmachung

der Auswirkung unzureichender Umgangsformen, Gespürent-

wicklung und Empathie, Vermeidung von Fails

Teil 2 Praxis: Übung und Vertiefung erabeiteter Inhalte

TRAININGSINHALTE 

Sie erhalten nach Absolvierung des Kompetenz Trainings ein

Zertifikat sowie Schulungsunterlagen. Ihnen wird damit die Teil-

nahme an der Qualifizierung bescheinigt. Ein solches Zertifikat

dokumentiert Ihnen die Auseinandersetzung mit adäquaten

Umgangsformen und der Etikette für SPA Professionals

UNTERLAGEN & TEILNAHMEZERTIFIKAT

in unserer Schulungsstätte  beträgt die Gebühr pro Teilnehmer

279 €; Inhouse Trainings für ihr SPA Team bis 4 Teilnehmer 1.290

€ ab 5 Teilnehmern 1.590 €

&

Kompetenztraining

6 H


